CONTRATO DE ADESAO PRONTOAME CARD

Art. 1°. Sdo oferecidos ao ADERENTE, através do presente Contrato de Adesdo e seus anexos, convénios com empresas de
prestacdo de servigos nas areas de salide (consultas médicas, exames clinicos e tratamentos odontolégicos) e bem-estar, a custos
reduzidos disponibilizados.

§1° O PRONTOAME CARD tem por objetivo permitir ao ADERENTE usufruir dos servigos por meio de um conjunto de prestadores
referenciados pela rede do PRONTOAME CARD, de acordo com as tabelas de valores préprios disponibilizados direto pelo prestador
credenciado.

§2° 0 PRONTOAME CARD nao se responsabiliza pela qualidade técnica e profissional dos servicos prestados pelas empresas
conveniadas, nem como pelo recebimento dos valores estabelecidos pelas mesmas.

§3° O ADERENTE declara ter recebido, no momento da celebragdo do presente Contrato de Adeséo, a lista de todas as empresas
conveniadas com o PRONTOAME CARD especificado no caput Art. 1°. Havendo mudanga ou substituicdo do prestador de servigo
conveniado, o PRONTOAME CARD informa que a atualizacdo da lista de empresas poderd ser acessada pelo aplicativo ou em seu
sitio eletrdnico oficial www.prontoame.com.br, bem como através do envio de comunicagdo eletronica ao ADERENTE que tiver
fornecido ao PRONTOAME CARD o seu enderego eletronico para correspondéncia no momento da assinatura do contrato.

§4° O ADERENTE, pelo presente instrumento, formaliza sua adesdo as condi¢des aqui dispostas em anexo para usufruir dos
servigos, beneficios e vantagens do PRONTOAME CARD.

§5° Terd direito ao acesso as empresas conveniadas o ADERENTE e seus familiares (conjuge e filhos até 21 anos de idade
completos), total de até 04 (quatro) usudrios desde que devidamente inscrito junto ao PRONTOAME CARD.

§6° Somente o ADERENTE que realizar o pagamento integral da primeira mensalidade e que esteja rigorosamente em dia com as
suas obrigacdes financeiras junto ao PRONTOAME CARD, terd direito aos servigos e vantagens por ele intermediados.

Art. 2°. O ADERENTE obriga-se a pagar ao PRONTOAME CARD, a partir da assinatura deste, por si, o valor mensal e sucessivo,
mediante autorizagdo de débito em anexo ao presente contrato, conforme a sua exclusiva escolha (boleto bancério, débito em conta
de corrente e cartdo de crédito, se disponivel, ou pagamento direto na Sede do PRONTOAME CARD.

§1° Os pagamentos mensais e sucessivos tratados no caput somente serdo devidos, bem como servigos ora contratados somente
disponibilizados, ap6és o pagamento integral de cada parcela da 1° mensalidade através da forma de arrecadagao elegida pelo
cliente.

§2° As condigdes de uso, periodo de caréncia e limitagdo de uso dos planos estdo em observagdo no anexo GUIA DE PLANOS. O
ADERENTE ao concordar com este termo de adesdo declara ter recebido todas as informagOes contidas neste anexo e esta de
acordo.

§3° E de inteira responsabilidade do ADERENTE, manter o PRONTOAME CARD informado sobre quaisquer alteragdes no cadastro e
na forma de cobranga.

§4° Para atendimento junto aos PARCEIROS do PRONTOAME CARD, o ADERENTE deverd apresentar o Aplicativo com a Carteirinha
virtual para validagado e check-in dos servigos realizados, junto de identificagéo oficial com foto.

§5° 0 ADERENTE fica ciente que ao contratar os servicos do PRONTOAME CARD seu cadastro e demais dados integram o banco de
dados de Propriedade do BBSC DIGITAL. O ADERENTE, com base na LGPD, Lei 13.709, de 14/08/2018, CONCORDA E ACEITA, de
forma explicita e inequivoca, que seus dados sejam tratados levando em conta principios da LGPD (finalidade, adequacéo, livre
acesso, qualidade dos dados, transparéncia, prevencgéo, ndo discriminagéo, responsabilizacao).

§6° Serd enviado ao ADERENTE o cartdo, (virtual ou fisico) pessoal, intransferivel e com nimero de identificagdo, bem como os
seus dependentes devidamente indicados, que permitira aquele usufruir os servigos nos locais indicados. O recebimento do cartdo
nao possibilita ao ADERENTE qualquer tipo de operagao de crédito ou financiamento.

§7° 0 ADERENTE do PRONTOAME CARD é principal responsdvel pelas obrigagdes assumidas nesse contrato, cabendo também pela
seguranga dos dados de acesso ao Aplicativo e demais responsabilidades de uso. A senha de acesso e login devem ser guardadas
em seguranca a fim de evitar prejuizo ou uso indevido dos servigos disponibilizados

§8° O ADERENTE se obriga a comunicar o extravio, perda, roubo, fraude ou falsificagdo do cartdo e informar sobre alteragdes nos
dados cadastrais do ADERENTE e de seus dependentes.
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§9° O PRONTOAME CARD néo se responsabiliza pelas informagdes prestadas pelo ADERENTE no momento da assinatura deste
contrato, reservando-se no direito de regresso, em caso de fraude.

§10° O ADERENTE bem como seus dependentes comprometem-se a utilizar de forma adequada os servigos e produtos vinculados
ao cartdo, respeitando regras de utilizagdo. A utilizagdo indevida do PRONTOAME CARD pelo ADERENTE ou dependente podera
implicar na imediata rescisdo deste contrato e no bloqueio de seu acesso a utilizagao dos servigos e produtos ora Contratados, nao
Ihe cabendo qualquer reembolso ou ressarcimento, sem prejuizo ainda de responder civil e criminalmente pela prética de seus atos,
desde que o uso indevido caracterize fraude.

§11° Toda possivel alteracdo na informagao contida no anexo GUIA DE PLANOS serd informada ao ADERENTE pelos canais de
comunicagdo do PRONTOAME CARD.

Art.3°. O presente contrato tem validade pelo prazo de 12 (doze) meses, contados do pagamento da 1° mensalidade, renovando-se,
automaticamente, por prazo indeterminado, caso ndo haja, manifestagdo expressa em contrario por uma das partes.

§1° O ADERENTE podera rescindir o presente contrato sem quaisquer 6nus no prazo de 07 (sete) dias contados da data de sua
assinatura em qualquer uma das unidades do PRONTOAME CARD.

§2° Apos a renovagdo automaética do presente contrato por prazo indeterminado, o mesmo poderé ser rescindido por qualquer uma
das partes, sem multa, mediante comunicagao prévia de 30 (trinta) dias, por escrito, diretamente em qualquer uma das unidades do
PRONTOAME CARD.

§3° No caso de inobservéancia de pagamento do periodo de fidelidade dos 06 (seis) meses previstos neste contrato, sera devida
multa equivalente a 50% (cinquenta por cento) sobre o valor da soma das parcelas vincendas.

§4° A rescisdo do presente instrumento s serd efetivada, em qualquer hip6tese, mediante o pagamento de todas as mensalidades
em atraso.

§5° Fica ressalvado o direito de cobranga extrajudicial e judicial, pelo PRONTOAME CARD, da(s) mensalidade(s) ndo quitada(s) e
em atraso pelo ADERENTE, acrescido de multa de 2% e juros moratorios de 1% a.m.

§6° A suspensdo ou cancelamento das cobrangas das mensalidades ndo implica em cancelamento do contrato de adeséo ou
renincia do PRONTOAME CARD ao seu direito de cobrar a mensalidade do ADERENTE por outro meio.

§7° 0O reajuste anual da mensalidade podera ocorrer de acordo com o maior indice legal de reajuste, acumulado nos 12 (doze)
meses que antecedem o més anterior ao da atualizagdo, que podera ocorrer em qualquer més de vigéncia, sendo informado aos
ADERENTES com no minimo de 30 (trinta) dias de antecedéncia de sua efetivacdo, por meio do sitio eletronico
www.prontoame.com.br, bem como pelo envio de comunicagao eletronico aqueles clientes que tiverem fornecido o seu enderego
eletronico no momento da assinatura deste contrato.

§8° Fica sujeito a negativacdo do nome do ADERENTE aos 6rgdos de protecdo de crédito (SPC e SERASA e demais érgdos de
protecdo de crédito) pelo ndo cumprimento das mensalidades no periodo de fidelidade.

Art. 4°. O ADERENTE se declara esclarecido e de acordo com as clausulas do presente contrato, bem como esta ciente de que o
cartdo de desconto nao é um plano de salde, ndo garante e ndo se responsabiliza pelos servigos oferecidos e pelo pagamento das
despesas, nem assegura desconto em todos os servigos obrigatoriamente garantidos por plano de satde. Tudo o que o cliente usar
ou comprar sera por ele diretamente pago ao prestador, assegurando-se apenas os pregos e descontos que constam na relagdo de
empresas e servicos conveniados divulgados no sitio eletronico www.prontoame.com.br e no aplicativo.

Art. 5°. O presente contrato deverd ser interpretado de acordo com as regras previstas no Cédigo de Defesa do Consumidor.
Paragrafo Gnico: Nesta ocasido o Aderente recebe 01 (uma) via do contrato de adesao firmado entre as partes.

Paragrafo Unico: Nesta ocasido o Aderente recebe 01 (uma) via do contrato de adesé&o firmado entre as partes.

Art. 6°. As partes elegem o Foro Central da Comarca do Rio de Janeiro, com rendncia expressa de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja ou venha a ser.
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